Comment réserver chez Chat ou Pension ?

3 étapes a suivre :

1) Réserver via I'application MyKOOKIE
2) Régler les arrhes par virement de préférence (RIB sur ce tuto)
3) Déposer le contrat ET la carte d’identification sur MyKOOKIE

1) Réserver via l'application MyKookie

a) Télecharger I'application

myKookie

Utilitaires

e N .
& Téléchargez I'application sur votre store depuis votre smartphone :

’ Télécharger dans > DISPONIBLE SUR
@& 'AppStore " Google Play

b) Créer votre compte

En quelques clics, créer votre compte sur MyKookie !


https://urldefense.com/v3/__https:/apps.apple.com/fr/app/mykookie/id1496974670__;!!IHJ3XrWN4X8!NHnBIratc-TmBEHsPQ_s_wGzWUIr9l1I_SlwW3FWdLLkGJDgH3sYvGlW2sLa2Xl4igI3QI4gAhsA9F6WJP-EjcPk1BPA7A$
https://urldefense.com/v3/__https:/play.google.com/store/apps/details?id=net.phisolutions.kookie&gl=FR__;!!IHJ3XrWN4X8!NHnBIratc-TmBEHsPQ_s_wGzWUIr9l1I_SlwW3FWdLLkGJDgH3sYvGlW2sLa2Xl4igI3QI4gAhsA9F6WJP-EjcPSJTxDjA$

Lien envoyé

+2 Créer mon compte =

Merci de saisir votre adresse email,
qui servira d'identifiant de connexion : J

Q
x@x.y
@ Un email de confirmation a été envoyé a
XE@X Y

Jailules (CGV ) etje les accepte: ( L)

X Merci de le consulter et de suivre les
instructions pour créer votre mot de passe.
Ensuite vous paurrez revenir dans
I'application myKookie pour vos connecter
et poursuivre la création de votre compte
myKookie.

Connexion automatique

( & Retour v Valider
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Q Mot de passe oublié )

2 Créer mon compte )
(M BN = e ) B

? ! g &

espace terminé

( & Retour 3 la connexion )

¢
Renseigner les quelques informations importantes vous concernant :

e Vos coordonnées (nom, prénom, adresse mail, postale ...)

e Un contact d’'urgence (personne habilitée a contacter si vous ne pouviez répondre) =>

obligatoire
c) Les informations concernant votre chat
Sur I'application MyKookie, vous pouvez inscrire tous vos animaux :

Cliquer sur l'icone « patte » puis sur « Ajouter » en bas a droite



= A Accueil = & Mes animaux o ‘& Mes animaux
i Ajouter un animal
E. ;?goki e masquectes aieaux desactves . (D) e
Animal Vacans Vétérinaire
Choupette
$ remelle. 2
y 3ans Seee a
0 e A
Race A
Covleur

F A v & N didentification

Date de naissance

&
g Poids: 0,00

Trainer .
£ Stéhine
» éducateuwrs et formateurs -~
A Doit étre seul @ Non Oui

‘*'. Animal décide : ° Non  Oul

s ox- ' ﬂ‘/’ A Menu Informations généraies

Wy . . . . N .
% Renseigner les quelques informations relatives a votre animal.

Cela nous permet d'avoir immédiatement toutes les informations concernant votre compagnon a 4
pattes :

e son nom, sa race, sa date de naissance,
e son identification
e son régime alimentaire ...

&
#° Recherche votre pension pour chats préférée (appelée Pet-Hotel sur |'application) : Chat Ou
Pension



Ajouter un Favori

Tapez quelques lettres d'un nom d'établissement,
ou les premiers chiffres du code postal

Q. chatou @ i

Chat ou Pension E

Q Nanterre (92000)

A Accueil

[ rI?cg,okie
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123 espace terminé
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d) Faire votre demande de réservation sur |'application

Pour faire votre demande de réservation, rien de plus simple, quelques clics et 2 minutes suffisent !
C'est a vous de jouer...

ﬂ* Indiquez la période souhaitée (date de début/date de fin)



& Nouvelle réservation pension

() Q o ] o

Pour qui?

() Mes chats

Choupette (]

un animai

W Demander un logement privatif - | X

P Ry Y\
| € Retour )

e

= & Nouvelle réservation pension

a8 2 B QU e = =
®

Résultats de recherche

Chat Ou Pension

Les réductions de 10% sl vous
restez au moins 10§ Ou i vous aver
2 chats soot réalisées lors de notre
validation

21.00€

Disseaible

Visites & Domicile (moins
d'tkm)

Tarif pour 2 chats

[ ¢ Retour) >

26.00 €

Dagenible

Suivant

( ¢ Retour)

= & Nouvelle réservation pension
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Résultats de recherche

Chat Ou Pension
Les réductions de 10 i vous

21.00¢
rester aw mowns 105 OU &4 vOuUs aver
2 chats soot réalisées lors de notre  Disponiie
validation

Visites & Domicile (moins
d'1km)
Tarif pour Z chats

26.00¢€
Disponidie

= & Nouvelle réservation pension
& = ) Q i ] ’ “
@

Proposition de contrat
& Chat ou Pension

du 30/10/2023 au 31/10/2023

2 jours)

Arrivée 4:18:00 Départ 3:18:00

Choupette
Chat Ou Pension

F‘:.’ Les réductions de 10% i vous restez au moins 10y
= 0w si vous avez 2 chats sont réalisées lors de notre
vabdation

Montant total du séjour: 21.00 €

= & Nouvelle réservation pension

8 * ) o o ’ .

Quand ?

du 30/10/2023 au 31/10/2023

Arrivée 3: 18:00 e

Départ a: 18:00 Q

¢ Retour )

-
= & Nouvelle réservation pension

& @ a] Q o “ B

Finalisez votre demande

Notes pour |'établasement

( @ CGV du Pet-Hotel )

Montant total du séjour: 21.00 €
Vous n'aves tien & régler powr Ninstant

[ ¢ Retour)

2) Régler les arrhes (Hors application MyKookie)



Wy . , . . ., s
% Sivotre demande de réservation est bien confirmée, il ne vous restera qu’a effectuer le
reglement des arrhes via virement par exemple :

IBAN"): FR76 3000 4016 9900 0011 8633 408

BIC2): BNPAFRPPXXX

3) Déposer les documents sur MyKookie

Il ne restera les 2 documents suivants scannés ou pris en photos et les déposer sur I'application
(via le trombone en bas a droite).

an =l

—
| —®
Réserver Voir
un séjour mes réservations
Promotions Envoyer
en cours a un professionel

a) Le contrat de garde signé

b) Le carte d’identification ICAD de votre chat



